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2 Bienvenida

Bienvenida

D ecíaunprofesornuestroque, el
amor constituyeel corazónde la
vida, deDios yde laspersonas. Es el
origende la creación, de la

humanidadyde todocuantoexiste y es. Este
amoresgratuito, nodependedenuestros
méritos, ni denuestra insistencia, ni de
nuestraspeticiones. Él nosamóprimero,
tantoque, noshizoa su imageny semejanza.
Esunaafirmación rotundaque fundamenta
muybien la vidadeCaritas como
organizacióneclesial deacción social quees y
suespíritude servicio.
Connuestro trabajo tratamosdeestablecer
unahumanidaden laqueprevalezca el
sentido saludabledelmundo, en laque
seamoscapacesde superar lasdivisiones y
los conflictos, consiguiendo la conformación
deunagran familia. Para lograrlonobastan
laspalabras y la especulación, sinoque, urge
lahonradez y la transparencia en las
relacionespersonales, políticas, económicas y
sociales.
En laprácticadiaria, enCaritasGipuzkoa,
venimosarrastrando las consecuenciasde la
pandemiadelCOVID 19que tantomalha
causado, en lomás imperiosoy lomás
sustancial de laspersonas, las familias y las
comunidades.Agradezcomuchísimo los
esfuerzos, el acompañamiento, el trabajode
seguimientoy colaboraciónque seha
realizado, eneste sentido.
Perounode loshechosmás significativos y

conmayor impacto socioeconómicoen
nuestra actividadha sido la guerrade
Ucrania.A finalesde febrero, nos
movilizamospara acompañar y estar
cercade laspersonas y familias
desplazadas comoconsecuenciadel
conflicto. Encoordinacióncon la
Administraciónyotras entidades sociales,
ofrecimosnuestros recursos y servicios
para atender a estaspersonas y
concretamentegestionamos la ayuda
económicadelGobiernoVasco. Estono
terminaaquí, porque laspersonas
afectadas estánconnosotros.Algunasde
ellashanpodido resolver susnecesidades
antesqueotras, la ayudademuchísimas
personas, gruposyentidadesha sido
extraordinaria, perohayque seguir
acompañandosu sufrimientoyahí
estamosyestaremos.

Con nuestro
trabajo tratamos
de establecer
una humanidad
en la que
prevalezca el
sentido
saludable del
mundo
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Nospreocupaespecialmente, y
reforzamosel acompañamientoa las
personas sinhogar enel territoriode
Gipuzkoaquepara escándalode
todos/as, siguen siendo todavía
insuficiente los esfuerzosque
reduzcanel sinhogarismo.Eneste
sentido, hemosarticuladoen la
campañadeCuaresmadeeste año
2023, invitandoa la comunidad
cristiana, a tomar cartas enel asunto
conunGestoSolidariodonde
podamos sacar a 25personasmásde
la calle. Esunsignodedenuncia y
anuncio, en favordeotramanerade
hacer las cosas ydeusarnuestras
viviendasen relacióna laspersonas
másdesfavorecidas.
Durante este año tambiénestamos
llevandoacabo la evaluacióndelPlan

Estratégico 2017-2021, así comodel
ModeloOrganizativodesplegadoen
el año2018, para concretar loque
debehacerCaritas en lospróximos
años. La situaciónconvulsa y
cambiantequehemosvivido tras la
salidadeunagrave crisis económica,
unapandemiaanivelmundial, los
cambios ydinamismoenel ámbitode
lapobreza, exclusiónypolíticas
sociales, nos lleva a tenerque revisar
nuestra actividad, planificarla, y
adaptarla conformea losnuevos
retos, priorizandonecesidades y
organizando la respuestade la
maneramáseficazposible.
Enesteprocesode reflexión
estratégica estamos siendo
acompañadospor la consultora
externa “Bultzlan”, quecuenta con

amplia experiencia enel asesoramiento
aempresas y entidadeseneste tipode
procesos.
El procesoculminaráenel año2023,
con la concreciónde los retos, objetivos
y accionesparadesarrollar en los
próximosaños.
Yquisierahacer constar tambiénque
ha sidoeste, unañosignificativo, en
cuantoel obispoDon José Ignacio
Munilla fue trasladadodediócesis y
tuvimosdeguía anuestroarzobispo, el
obispodePamplonayTudela,Don
FranciscoPérezquedestacópor su
cercanía, prudencia, apoyoycariño.Y
por suerte yaestamospastoreadas/os
por el actual obispodiocesano,Don
FernandoPradoquepor vocación
misionera y voluntadpastoral estámuy
cercadeCaritas y está siguiendoel
trabajoquevenimos realizandode
revisiónydiseñodel nuevoPlan
Estratégicodecara aun futuro
necesariamentenuevoparaCaritas y
para la Iglesia, enunmarco social,
pastoral ypolíticode renovación
imperiosa.
Gracias a todas laspersonaspor la labor
realizadayánimodecara al futuro,
segúnnoscorresponda, siempre conel
talantenecesario, caritativo,misioneroy
social, para en todo, amar yel servir,
comodecíaSan IgnaciodeLoyola.■

Xabier AndonegiMendizabal -DelegadoEpiscopal
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Organigrama
Presidente

[1-1-2022] Mons. José IgnacioMunillaAguirre
[12-2-2022] Mons.FranciscoPérezGonzález
[31-11-2022]Mons.FernandoPradoAyuso

Equipodedirección

DelegadoEpiscopal XabierAndonegi
Director JoséRamónAramendi
SecretarioGeneral JoséEmilioLafuente
AdministradoraySecretariaTécnica KontxiElexpe

ResponsablesdeÁreas

Áreadeacciónenel territorio JonTelletxea
Áreadepersonassinhogar SergioCorchón
Áreade familia,mujere infancia ItziarSubinas
Áreadeviviendaycentrosresidenciales RosaHernández
Áreadeeconomíasolidaria Xabier Jorrin
Áreadecomunicacióne incidencia, formaciónyvoluntariado MabelCenizo
ÁreadegestiónyAdministración dirección
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Somosoportunidad, somosesperanza

Áreas Participantes Voluntariado Contratados/as

Área acción territorio 13.517 659 11
Áreapersonas sin hogar 683 222 26
Áreamujer-familia-infancia 920 42 5
Área vivienda y centros residenciales 124 32 20
Área economía solidaria 154 16 3
Área comunicación-formación-
voluntariado 0 7 2

Áreagestión y administración 1.815 8 5
Totales 17.213 986 72

Personas Total Mujeres Hombres Migrantes Nacionales

Personas acompañadas 17.213 56% 44% 81% 19%

Personas voluntarias 986 65% 35%

Personas contratadas 72 64% 36%
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las ayudas directas

Ayudas directas concedidas
enparroquias y centros

Subsistencia
Alojamiento
Suministros
Transporte

Empleo / formación
Salud

Otras ayudas

2.094.849€

104.459€

32.196€

737.908€

87.180€

55.346€

45.384€
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Áreadeacción
enel territorio

Datos totales
Personasbeneficiadas 13.517

Invertido 3.950.391€

D esde la redde lasCaritas
parroquiales y sus
equiposdepersonas
voluntarias, acogemosy

atendemosa laspersonas y
familias en situaciónde
vulnerabilidado riesgode
exclusión social, acompañándolas
en susprocesosdemejora,
potenciandosus capacidades y

habilidadesparaquepuedan
desarrollar suautonomía.
Contamoscon78equipos
distribuidospor todoel territorio.
Nuestroobjetivoestáorientadoa:
Sostener a lapersonay/o familia,
Mejorar y/o reducir su “daño”o
ruptura social, Promocionar y
transformar su realidady la
realidad social.
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Acciones significativas

Apoyoapersonas
desplazadaspor laguerra
deUcrania
Unode loshechosmás
significativos y conmayor
impactoennuestra actividadha
sido la guerradeUcrania.A
finalesde febrero, nos
movilizamospara acompañar y
estar cercade laspersonas y
familiasdesplazadas como
consecuenciadel conflicto. En
coordinacióncon la
Administraciónyotras entidades
sociales, ofrecimosnuestros
recursos y serviciospara atender a
estaspersonas y concretamente
gestionamos la ayudaeconómica
delGobiernoVasco,ASIUcrania
(AzkenSarea Indartzen -Ucrania),
destinadaacubrir lasnecesidades
básicasdeestaspersonas
acogidasmayoritariamentepor la
sociedadgipuzkoana. En total
entre el 1 demarzoyel 31de
diciembre, se acompañaron458
familiasquecorrespondena947
personas, en su inmensamayoría
mujeres solaso conmenores y
personasmayoresde65años.

Tarjetasdecompraen
supermercados
Ennuestro caminohacia la
dignificaciónenel accesoa la
alimentación, hemospuestoen
marchaunanuevamodalidad
para cubrir lasnecesidadesde
alimentaciónehigienea travésde
tarjetasdecompra recargables.
Este sistemagarantiza la
discreciónyevita la
estigmatizaciónde laspersonas
en situacióndenecesidad,
asimismo,potencia y refuerza la
libertady la autonomíaa lahora
depoder elegir losproductosde la
compra.

Colaboracióncon laclínica
solidariadel colegiode
odontólogosdeGipuzkoa
Continuamosencolaboración
con laClínicaSolidariade
Dentistas, en total hemos
derivadoa38pacientes sin
ingresos económicosocon
ingresosmuyprecariosquede
otra formanopodríanhaber
accedidoa los tratamientosbuco-
dentalesqueprecisaban.

Animacióncomunitaria
Apostamospor la sensibilización

yanimacióncomunitariapara
transformarpersonas, comunidades y
estructuras.Deestamanera,
potenciamosennuestras
comunidades cristianas, y en la
sociedad, el compromisoen la lucha
contra lapobreza yexclusión.
Sehandesarrolladodiferentes
actividadesdirigidas a la visibilización
de situaciones sociales injustaspara
su tomadeconciencia ydecara a su
transformación.
Roscosolidario.Unactode
sensibilizacióndecalle y captación
de fondosdirigidaaproyectosde
apoyoescolar ypuesta envalorde
la importanciadel trabajode la
educaciónde la infanciade familias
vulnerables.
Semanade lapaz. Junto conotras
pastorales, sehandadocharlas y
dinámicas encentros escolarespara
poner envalor lanoviolencia y la
culturade lapaz ydel encuentro.
TorneodefútboldeMartutene.

Torneoorganizadopor el
MartuteneKirol Elkartea en
beneficiodediferentesproyectos.
CírculodelSilencio. Juntoaotras
entidades sociales, participaciónen
esta accióna favorde la
hospitalidadhacia laspersonas
migrantes y susderechos.■
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Áreadepersonas sin hogar

E l áreadepersonas sinhogar tiene
comoobjetivoatender y
acompañar aaquellaspersonas
que seencuentrenenuna

situacióndeexclusión social y residencial,
esdecir, que carecendeunalojamiento
dignoyque seencuentrancon
dificultadesparapoder realizarun
procesode inclusión social.

AterpeCentrodeDía
Semantieneel centrodedía,
con losmismos servicios y
prestaciones, integrandoel
programaEutsi, parapoder
atender y acompañar a
aquellaspersonas sinhogar
que requierandeunamayor
atenciónpersonal, conel
objetivodeacompañarlos en
susprocesosdeactivación
personal y reducciónde
daños, socializacióny
participación.Cuenta con32
plazas.

Se atiende todos losdíasdel
año las 24horas. Disponede
uncomedor social donde se
atiendeaungrupode
personasen situacióndecalle.

AterpeCentrodeNoche
Eneste serviciode
alojamientonocturno
mantenemos las 22plazas y
desarrollamosun
acompañamientoprofesional
socioeducativo. Sedestaca la
importanciade la
coordinaciónconelCentrode

Día yaquemuchasde las
personasquepernoctan
hacenusodeesteCentro.

HotzaldiCentrode
Noche
Hotzaldi esuncentrode
acogidanocturna, enel que,
además, seofrecen las
prestacionesdemanutención,
lavandería, duchas y consigna.
Ofreceunapoyoprofesional
socioeducativode
acompañamientoen la
inclusión social y conuna

Datos totales
Personasbeneficiadas 683

Invertido 1.876.480€
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trabajadora social para coordinar
dicha intervenciónpersonalizada.
Cuenta con30plazas.

Bidelagun
Esunprogramaparael
acompañamientoa laspersonas
sinhogar enelTerritoriode
Gipuzkoaque recogediferentes
proyectos:
Harrera (acogida).Proyectode
acogidaa laspersonas sinhogar
deescucha, orientacióne
informaciónde los recursosque
hayenelTerritorio.

Intervencióndirectaen lacalleyen
laprisión.Proyectode
acompañamientoencalle a
aquellaspersonasquenoacuden
anuestros recursos yque, por su
situaciónpersonal, requierende
unamayor intensidady
adaptabilidadpornuestraparte
en losprocesosde
acompañamientoymejorade la
situaciónquequieran iniciar.
Sedestaca la intervenciónque se
realiza regularmentea las
personasque seencuentranen la
prisióndeMartuteneenDonostia.

Clasesdecastellano.Proyecto
de imparticiónde la lengua
castellanaapersonas
migrantes.
Urratsakbidean.Programa
deacompañamiento
socioeducativoenclavede
inclusión social apersonas
que seencuentranen
viviendasoalojamientos
compartidospormediode
unaayudaeconómica. Este
programaestá
subvencionadopor el
GobiernoVascoa travésde
la intermediacióndel
AyuntamientodeDonostia.
Trapezistak.Programa
impulsadoy subvencionado
por elGobiernoVascoenel
año2022enel que se
acompañaa jóvenes sin
apoyo familiar que se
quieranestablecer en
nuestra sociedadpormedio
deunacompañamiento
socioeducativoenque se
trabajademanera intensa la
inclusión laboral, lleva
parejauna subvención
económicapara el pagode
unalojamientoy
necesidadesbásicas.■
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Áreade familia,
mujer e infancia

E sta áreaofrece recursos a
mujeres y familias a travésde
programasdeapoyoconun
acompañamientoque

favoreceprocesosdepromoción
humana.

Datos totales
Personasbeneficiadas 920

Invertido 208.487€

Adore
Desdeesteprograma
acompañamosa las familias con
el objetivode fortalecer ymejorar
sus capacidades yhabilidades
personales y/o relacionalespara
quepuedanadquirirmayor
autonomíae inclusión social. Se
hanatendido3 familias con 13
personas.

Miriam
EnMiriam tenemosel objetivo
depromover el desarrollo
integral de lasmujerespartiendo
de sus capacidades y
potencialidades.Ofrecemos
espaciosde formación
sociolaboral paraque lasmujeres
logrenunamayor capacitación
para labúsquedadeempleoyun
lugardeencuentro, relacióny
diálogopara sudesarrollo
personal y empoderamiento.
El númerodepersonasatendidas
ha sidode851. Lamayoría son
mujeresmigrantes (91%), en
situaciónadministrativa irregular
(62%) y conescasaonula redde
apoyosociofamiliar.
Enel serviciodeorientacióny
búsquedadeempleo seha
gestionado lademandade240

familias a lasque se leshaatendidoe
informadosobrederechosydeberes
de las empleadasdel hogar y seha
posibilitado la realizaciónde80
contratosde trabajo.
Seguimoscolaborandoconel
ProyectoÖdos, cuyoámbitode
actuaciónes laprevención secundaria
de laTrata.Desdeesteproyecto se
atiendeamujeres ymenores en

movilidadcon riesgodecaer en
redesdeexplotaciónque llegana
las costas españolas.Desde
Miriameste añohemos
acompañadode forma integral a
una familia (1mujer y 2menores),
en coordinacióncon las

HermanasEsclavasdel Sagrado
CorazónenDonostia.

Bultzada
Acompañamosa losniños yniñas en
suprimeraetapadeescolarizacióny
socializaciónofreciéndoles espacios
socioeducativosdonde, ademásde
apoyarles en la realizaciónde sus
tareas escolares, trabajamosconellos
aspectos centradosenvalores
sociales. Enesta tarea implicamos
tambiéna sus familias, así comoa los
centros educativos yaotros agentes
sociales. Sehanatendido47 familias
con56niños/as.■
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Áreadevivienda
y centros
residenciales

D esdeesta áreaatendemosapersonas y
familiasque, estandoensituaciónde
necesidaddeunaalternativahabitacional,
tambiénnecesitanotro tipodeapoyosen su

procesode inclusión social.

Datos totales
Personasbeneficiadas 124

Invertido 1.692.400€
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Centroresidencial
Trintxer -Emeki
Esuncentrodestinadoa
personasen situaciónde
exclusión social situadoen
Trintxerpe (Pasaia). Trintxer es
un recursode largaestancia
dirigidoahombres en
situacióndeexclusión
cronificadayEmeki esde
media estancia y sedirige a
mujeres enprocesosde
inclusión. Losapoyosque
prestamosenambos recursos
seorientan tantoa la
promociónde la autonomía
de laspersonas residentes
comoa la contencióny
reduccióndedañosen
aquellaspersonas con
procesosmáscronificados.
Hemosampliadoel número
deprofesionales enel equipo
educativo loquehapermitido
reorganizar las funciones y los
perfilesprofesionales y
mejorar el acompañamientoy
la intervencióncon las
personas residentes: hemos
dedicadomás tiempoa la

escuchaactiva y a crear
vínculo, hemosdadoapoyos
máspersonalizados, hemos
trabajadoenmayormedidael
espacio convivencial yhemos
apoyado la inclusióny
participación social de las
personas residentes enel
entornocomunitario.
Durante el añohemos
atendidoa36hombres en
Trintxer y9mujeres enEmeki.

Centroresidencial
Sorabilla
Esuncentro residencial de
media estanciaubicadoen
Andoaindirigidoa jóvenesa
partir de 18añosque se
encuentranensituaciónde
exclusión social. El objetivo
quepretendemosdesde
Sorabilla espotenciar el
desarrollopersonal, las
capacidades yhabilidadesde
estos/as jóvenesparaque
puedanmantener su
autonomíay tener
oportunidadesde integración
enel entorno.Hemos
atendidoa22 jóvenes.
Destacamosque, desdeabril a
septiembrede2022, hemos

puestoenmarcha la
iniciativaZabalbidean,
se tratadeuna
actividaddeverano
queabre laspuertas
del centroa la
comunidadvecinal
ofreciendoen la
terrazadiferentes
actividades como
conciertos, paellada,

recital depoesía, juegospara
niños/as, etc. Loque se
pretendees fomentar la
insercióncomunitaria y las
relaciones socialesde las/os
jóvenesa la vezque sedaa
conocer el centroenel
entorno.

Programadevivienda
Zubia
Atravésdeesteprograma
ofrecemosunaestancia
temporal ennuestra redde
viviendas, así comoapoyos
socioeducativos apersonas y
familiasqueestánen
situaciónde riesgoode
exclusión social. El objetivoes
mejorar sus competencias
personales, sociales y
relacionalesparaquepuedan
tenerunamejorposiciónen la
sociedad, conmayor
autonomíae inclusión.Para
llevarlo a cabose cuenta
ademásconunequipode
voluntariadoqueacompañaa
estas familiasofreciendo
relacionesdecercanía y
confianza. Sehanatendido 17
familias conun total de57
personas.■
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Áreade
economía
solidaria

Empleo
Acompañamosa laspersonasen susprocesosdebúsquedadeempleoy
en lamejorade sus competencias, para situarse en igualdadde
condiciones anteunmercado laboral cadavezmáscompetitivo. Las
personasenbúsquedadeempleo seesfuerzan, participandoen las
diferentes accionesdeorientación, formación, intermediación laboral
que seofrecendesdenuestroprogramadeempleo.
Participantes: 57.
Intermediación laboral:29personas ydeellas8hanconseguidoun
contrato.
CIEAutomotive:2personas;Geotunel:2personas; Endanea:2personas;
Koopera: 1persona;HotelArima: 1persona.

Datos totales
Personasbeneficiadas 154

Invertido 1.217.154€
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Taller educativo-
ocupacionalLamorus
Esun recursoenel que se
acompaña, en supropio recorrido
vital a laspersonasparticipantes
incentivandosuspotencialidades,
tales como loshábitosde trabajo
ehigiene, la autoestimay las
relacioneshumanas.
Nºdepersonasparticipantes:34
personas;26hombres y8
mujeres.

Proyectosocupacionales
AltzaBaratza.Proyecto
ocupacional enhuertas, en
Ekialde yDonostia, para
personasen riesgodeexclusión.
Tienecomoprimerobjetivo
fundamental la acogida,
integracióny formación
hortícolade laspersonas
participantes. A lo largodel año
hanpasado38personas
distintas. Enél colaboran
también9personas voluntarias.
Eneste añohaaumentado
nuestrapresencia en la calle
dandopie aunadestacable
convivencia yparticipaciónenel
barrio.
HuertaecológicadeLazkao.A lo
largodel añohanparticipado

cercade30personasenesteproyecto
deCaritas zonal y sehanconseguido
que2deellas seancontratadas eneste
sector agrario.
EhunkideGoierri.A lo largodel añohan
participadoenel taller 3mujeres
realizando trabajosdeconfecciónpara
distintas creadorasdemodade
Gipuzkoa.
TallerdecosturadeAtaun.Han
participado6personas.

CursodepeónmultidisciplinarGoierri y

competenciasbásicas. Coneste
programasepretendemejorar la
cohesión social y comarcal deGoierri,
así como la empleabilidadde todas las
personas. Esteprogramaseenmarca
dentrode la iniciativaElkar-Ekinde la
DiputaciónForal deGipuzkoa. Este año
25personashan realizadoesta
formación.
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EmpresasconCorazón.
Responsabilidadsocialde
laempresa
ElprogramaEmpresas con
Corazón tiene comoobjetivo
promover accionesde
ResponsabilidadSocial
Empresarial enaquellas empresas
con lasqueCaritas comparte los
valoresde solidaridad, justicia,
respetoe igualdad.
El 18octubre tuvo lugar el 2º
desayunoconempresas en la
sededeCaritasGipuzkoaa
consecuenciadel cual se siguieron
ampliando los contactos enesta
ocasiónconSaltoSystems,
FundaciónOronayMichelin.

Tiendadecomercio justo
Kitzin
Agur!
Tras 25añosde recorrido
habiendodesarrolladounagran
labor, de sensibilizacióny
concienciacióndelComercio
Justo; sehacerrado la tiendaque
Caritas tenía en la calleNarrikade
Donostia.Granpartede la
sociedadconoceyencierta
medidaopta,másomenos
regularmente, pormuchosde
estosproductosqueahora ya los

podemosencontrar engrannúmero
deestablecimientosordinarios y
tiendasdealimentacióndenuestro
entorno. Espor estopor loque
CaritasGipuzkoapiensaqueesta
laborhadadosusbuenos frutos y
decidedarpor concluidaesta etapay
el trabajode la tiendaKitzin.
Pormediode la tienda sehahecho
unagran labordedar a conocer y
ofrecer a losdonostiarras y
muchos/as gipuzkoanosque sehan
acercadohastaKitzin, los
fundamentosdeestemovimientoy
poder adquirirmuchosdeestos
productos conesevalordiferencial de
justicia y equidadconcalidad
superior tantodealimentación,
artesanía, cosmética, textil, regalos,
etc.
El pasado 1deoctubre tuvo lugarun
acto festivodeagradecimientoa
todos laspersonas ygrupos, clientela
y voluntariado, queen todoeste largo
tiemposehanacercadohasta este
txokode laparte vieja y enespecial a
laparroquiadeSanVicenteque
gracias a sucompromisoy cariñonos
hacedidodesinteresadamenteeste
local todosestos años.
¡Muchasgracias a todospor apoyar el
movimientodelComercio Justo!

Cooperación internacional
Este año2022, seguimos tratando
deamortiguar los impactos
económicos y socialesderivados
de la crisis sanitariade la
COVID-19. En los contextosmás
empobrecidosen losque trabaja
Caritashemoscomprobadoque
muchas crisis preexistentes sehan
agravado, cronificadoe
intensificado.
Por esonuestra acciónenel 2022
haestadovolcadaenapoyar las
necesidadesmásurgentes
derivadasde lasprincipales crisis
humanitariasque
mediáticamente sonolvidadas

Pais Invertido
Kenia 60.000€

El salvador 80.000€

PuertoRico 20.000€

RepúblicaDominicana 20.000€

Ecuador 121.319€

Guatemala 29.500€

Palestina 4.000€

Colombia 20.000€

Filipinas 50.000€

Argentina 52.544€

Ucrania 200.000€

Total invertido 657.362€
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Áreade comunicación
e incidencia, formación
y voluntariado

Voluntariado

Promoveryacompañaral
voluntariadoesunode los
objetivosdeestaárea.
Para cumplir conel primer
objetivohemosactivadodurante
el año2022en redes sociales,
distintas campañasdepromoción
del voluntariadoyhemos
participadoendistintos espacios
con lasuniversidades y
municipios.
Hemosofrecidomensualmente
dos charlas informativas en
horariodemañanayde tardepor
lasquehanpasado
219personasde las cuales 155 son
mujeres y64 sonhombres.
Las charlas informativas son
apoyadasenunsegundo
momentopor el grupodegestión

del voluntariadoZAINDU,que
llama telefónicamentea las
personaspara concretar las
inquietudes, dudasquepuedan
surgir enel procesodederivación
hacia las áreas.
Para responder al segundo
objetivodeacompañardesdeel
aprendizajehemosdesarrollado
10espacios formativos incluyendo
encuentros y jornadas conmásde
80horasde formación.

CaritasGazteak
Seguimosapostandopor esta
líneade trabajo acompañandoa
la gente jovenque seacercaa la
entidad.Hemosatendidoa65
personas jóvenesde las cuales
másde lamitadhan iniciado

voluntariado. Enesta estrategiaunade las
actividades conmayor éxitode respuesta son los
camposde trabajo. El veranopasadoparticiparon
30 jóvenes.

Formación

Promover espacios formativos y capacitar tantoal
voluntariadocomoalpersonal contratadopara
responder alModelodeAcciónSocial deCaritas
esotrode losobjetivosdel área.
Enel año2022desarrollamoselPlan formativode
laorganización.Hemosofrecidomásdediez
espacios formativos.

Acciones significativas
DesarrollamoselPlande Igualdadde la
organizaciónademásdeparticipar enel
documentodeCaritasEspañola “Acompañar a
mujeres en situacióndeviolenciasmachistas
desde lamiraday la acción social deCaritas”
Promovemos laparticipaciónde laspersonasque
atendemosendiferentes espaciosde incidencia
políticaparaqueaporten suvoz.Así lohicimos
enel procesocoordinadoporEAPNsobre la
vivencia y experienciaque laspersonas
perceptoras tienende laRentadeGarantíade
Ingresos.
Impulsamosunespaciode trabajo y reflexión
sobreel temade las soledades con laFundación
Hurkoa, la FundaciónGizaide y las trespastorales
de la acción social caritativa junto con lapastoral
demigrantes conel temade las soledades. ■
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Área
degestión y
administración

Serviciodeasesoría
jurídica
El asesoramiento jurídicoen
CaritasGipuzkoapretende
prestar servicio a todos los
programasde la entidad
dedicandoel apoyo tantoa los
equiposdeprofesionales, las
personas trabajadoras,
voluntarias, comoa las
personasparticipantes. Eneste
asesoramiento sepresta
especial atencióna lasmujeres
y a laspersonas sinhogar.
Hansidoatendidasun total de
1.815personas, de las cuales
792hombres y 1024mujeres. El
aumentocon respectoal año
anterior sedebe, enmayor
medida, aque los trámites son
electrónicos. Labrechadigital
hacequemuchaspersonasno
tengan lasherramientas
adecuadasni las aptitudes
necesariaspara la
administraciónelectrónica
(extranjería, seguridad social,
etc).
Nuestroasesoramiento se
enmarcaengeneral enel
derechoadministrativo, civil y
laboral, aunquecadavezmás
hayconsultas relacionadas con
temas fiscales, de formacióny

deemprendimientodentrode la lógica
del empoderamiento.
En la relaciónde laspersonas
participantes con la administración,
centramosnuestra acción siempreenel
enfoquedederechos. Enello, los trámites
deextranjería, por ejemplo, se llevanuna
buenapartedenuestros esfuerzos
(regularización, renovaciones,
reagrupaciones, visadosenpaísdeorigen,
homologaciónde títulos extranjeros,
solicituddenacionalidadespañola, etc.); a
continuaciónentran los temasciviles yde
familia; enmateria laboral, demanera
intrínseca (contratos, nominas, finiquitos,
intermediación, redaccióndecontratos,…)
y fiscales (deudas conhacienda,
declaracionesde la renta, sanciones

tributarias), SEPEySeguridad
social.
El año2022noshapermitido
presentar solicitudesde
nacionalidadespañolapara
menoresnacidosenEspañay
que tengan 1 añode residencia
legal. Lomismoparapersonas
residentesquecumplían con
los requisitosdel códigocivil.
El ritmodeconcesiónesmuy
satisfactorio. Tambiénhemos,
podidoculminar la
reagrupación familiar y el
arraigodemenorespara
medio centenarde familias
extranjeras.
Lasmodificacionesdel
reglamentode laLeyde
Extranjería son, enparte, una
buenaexplicacióndel
aumentode las
intervenciones, tales comoel
arraigopor formaciónyel
arraigopor agrupación
familiar, que sonopciones
novedosas ymuybenéficas.
Nuestro futuro retoes la
adaptaciónde laspersonas
participantes en la relación
con laAdministraciónde
formadigital y su
empoderamiento.



20 Área de gestión y administración

Financiación y transparencia

Las cuentasdeCaritasDiocesanadeSan
Sebastián se sometenanualmente a
evaluaciónexterna; habiendosidoauditadas,
enel ejercicio 2022, porAlterConsulting.

Áreas Invertido
Área acción territorio 3.950.391€ 39%

Áreapersonas sin hogar 1.876.480€ 18%

Áreamujer-familia-infancia 208.487€ 2%

Área vivienda y centros residenciales 1.692.400€ 17%

Área economía solidaria 1.217.154€ 12%

Área comunicación-formación-voluntariado 172.226€ 2%

Áreagestión y administración
Ayudaaentidades 35.500€ 1%

Servicios exteriores y asesoría jurídica 321.034€ 3%

Gestión inmobiliaria 437.842€ 4%

Gastosgestión 209.158€ 2%

Volumen total de actividad 10.120.672€

Procedenciade losrecursos

Socios ydonantes
Entidades colaboradoras
B. activos inmobiliarios

Arrendamientos

36%
3%
1%
2%

53% 47%

Ordinario

Extraordinario

42%

11%

Recursos
propios

Recursos
públicos
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Fundaciones

C aritasDiocesanadeSanSebastián cuenta con
cincoFUNDACIONESqueatiendende forma
especializada, lasdiferentesproblemáticasde
laspersonasque seacercanaCaritas

1.- Fundación Izan
Constituidaenel año 1984
comounaentidadprivada sin
ánimode lucropara impulsar
la creación, desarrollo y
perfeccionamientode toda
clasedeactividades y servicios
enel campodel tratamiento
de las adicciones. Sus
principalesprogramas son
ProyectoHombrepara la
atención integral de
drogodependientes y sus
familias. YProgramaNorbera
queaborda lasdiferentes
problemáticaspropiasde la
adolescencia.
www.izan.org

2.- FundaciónHurkoa
Creadaenel año 1990, tiene
comoobjetivoatender, tutelar
ydefender losderechosde
personasmayoresocon
enfermedadmental en
situaciónde fragilidad,
dependenciaodesprotección.
www.hurkoa.eus

3.- FundaciónHurkoa
Zainduz
Creadaenel año2013, tiene
comoobjetivo la atencióna
personasmayores
dependientes y a sus familias
cuidadoras.
www.hurkoa.eus

4.- FundaciónGizaide
Creadaenel año 1997 conel objetivodeatender a
personas conenfermedadmental.Disponede los
siguientes recursos:
●CentrodeDíaparapersonasadultas con
enfermedadmental.
●Piso consupervisiónde intensidadaltapara
mujeres conenfermedadmental.
●Dospisos conmedia ybaja supervisiónpara
personas conenfermedadmental.

www.gizaide.eus

5.- FundaciónSarea
Creadaenel año 1997para lapromociónde
actividadesde inserción laboral y generaciónde
empleoentre los colectivos engravedesventaja
deaccesoa lasoportunidades laborales.
www.sarea.com
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