NOHELIA (Honduras, 1976). Quiere tener una vida autonoma junto a sus cinco hijas/os pero el
coronavirus se lo esta impidiendo. Actualmente, esta siendo apoyada por Zubia, programa de vivienda
y acompafiamiento de CARITAS GIPUZKOA.

Ya hace algunos afios que aterrizé en el Pais Vasco.

Soy la mayor de siete hermanas/os. Mi entorno en Honduras no era econémicamente comodo,
pero era feliz en mi habitat. Al fallecer mis padres, decidi venir a Europa y dejé alli a mis tres
primeros hijos (7, 5y 2 afios). La situacion econémica me obligd a salir.

¢Emprendié el viaje con una amiga?
Con una amiga de la infancia que tenia una hermana que ya residia aqui. Al comienzo estuve
viviendo el piso de una mujer peruana que me alquilé una habitacion.

Eso sucedi6 en 2003.

Si. Empecé a trabajar, de lunes a viernes, en el servicio doméstico. Contaba también con unas
amigas que me informaban cuando una pareja tenfa una cena, 0 una boda... para que cuidara,
por horas, a sus hijas/os los fines de semana.

Llego a trabajar los siete dias de la semana.

Si, en viviendas y cuidando nifias/os. De este modo pude pagar mis gastos y mantener a mi
familia en Honduras. Eso durd hasta la recesion de 2008. Para entonces ya habia comenzado a
reagrupar a mis hijas. Al comienzo, en 2006, vinieron las dos mayores, y mas tarde, la pequefia.

El afio 2008, le marcé.

Alternaba un trabajo en una casa -de 07:00 a 12:00h- con otro en un bar del centro de Bilbao:
de 12:00h hasta el cierre. Muchas horas de pie. Tuve una grave dolencia en una pierna y me
quedé sin trabajo. Ahi me di cuenta, que pese a haber trabajado un afio y pico en la hosteleria, el
duefio solamente me habfa dado de alta durante un mes. Consecuencia: no tenia derecho a
paro.
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En ese momento decidid ir a Trapaga.

Si. Una de mis hermanas, que vino después de mi, residia en Trapaga y me acogio en su casa
porgue ya no podia hacer frente a los gastos. La asistenta social de la localidad también me
ayudo muchisimo. Mientras estuve de baja comencé a estudiar geriatria, lo que me permitio,
cuando me recuperé, poder trabajar en el servicio a domicilio.

Se embarcé en un negocio de hosteleria.

Una amiga me animdé a emprender mi propio negocio en 2014. Con su ayuda econdmica, puse
en marcha un bar para dar a conocer la gastronomia hondurefia. El negocio durd tres afios.
Lamentablemente, no funciono.

En 2018, dejé atras Bizkaia y se trasladé en Gipuzkoa.

Mi hermana, que se iba a instalar en Arrasate, me informé que en un hotel del pueblo
necesitaban personal. Alli me fui. Al comienzo, a lo largo de tres meses -julio, agosto vy
septiembre- tuve un contrato temporal; trabajaba tres dias seguidos.

El ir y venir a Arrasate fue estresante.
Pagaba un alquiler de 750 euros en Bilbao; todo lo que ganaba en el trabajo. Si pagaba el
alquiler, no tenfa para los billetes.

Al cabo de un tiempo, me hablaron de las viviendas de proteccion de la obra social de La Caixa:
un piso de alquiler durante cinco afios. Para optar a una vivienda, requerian el
empadronamiento solidario para la rellenar la solicitud. En ese momento acudi al parroco del
pueblo, Horacio Argarate.

Y el sacerdote le puso en contacto con CARITAS GIPUZKOA.

Asi es. Por aquel entonces, la empresa me ofrecio un contrato indefinido, pero no tenia el dinero
suficiente para alquilar una vivienda y acercar a mis hijas/os a Arrasate. Volvian al colegio en
septiembre y necesitaba saber si residiria en Bilbao o en Arrasate para encauzar su
escolarizacion.

Entonces, desde CARITAS GIPUZKOA ;le ofrecieron una alternativa de vivienda?
Gracias al padre Argarate, contacté con una trabajadora social de CARITAS GIPUZKOA y tras una
reunion, me ofrecieron una vivienda en alquiler asequible a mi situacion durante un afio (2018-
2019) gestionada por CARITAS GIPUZKOA y la Fundacion Eguzkilore.
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De la mano de CARITAS GIPUZKOA pusimos en marcha un plan de gestion econdmica para hacer
frente a las deudas que arrastraba y asi mejorar mi situacion cara al futuro. Como la estancia inicial
era de un ano, desde mayo hasta septiembre del afio pasado, estuve buscando un piso de alquiler
en las poblaciones de Debagoiena. Fue imposible. No encontré ninguno.

El tiempo se agotaba.

El contrato de alquiler vencia en septiembre, pero gracias al sacerdote, logré una prorroga hasta el
mes de diciembre de 2019. Hablando con la trabajadora social de CARITAS GIPUZKOA, con mi
contrato de media jornada, y junto con mi hija mayor (19 afios) que empezaba a trabajar en una
subcontrata, decidimos emprender juntas un plan de ahorro para preparar la salida del piso. Con
dos fuentes de ingresos, compartiendo gastos y ahorros, podiamos enfrentarnos a una vida
totalmente autbnoma.

Pero aparecio el Coronavirus.

En ese momento, las expectativas de la empresa que trabajaba mi hija eran muy buenas. No les
faltaba trabajo. Pero el Covid-19 lo ha condicionado todo y el pasado mes de marzo, le
comunicaron que estaba despedida.

Usted, en cambio, esta en ERTE.

Afortunadamente tengo un contrato indefinido y espero que cuando todo esto pase pueda
recuperar el trabajo. En esta situacion de falta de ingresos y con el plan ahorro —-en marzo y abril
no lo hemos podido llevar a cabo- destinado al nuevo piso en alquiler, se encuentra en el aire. No
Sé cOmo vamos a resolver esta situacion porque la prorroga del contrato actual del alquiler del
piso en que residimos vence el proximo mes de junio.



